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COMUNICADO DE IMPRENSA
Reunido Extraordinaria do Conselho de Ministros de 10 de Maio de 2010

O Conselho de Ministros reuniu-se esta Segunda-feira, 10 de Maio de 2010, na Sala de

Reunides do Conselho de Ministros, no Palacio do Governo, em Dili, e aprovou:

1. Decreto-Lei N.° 4/2008 de 4 de Margo, relativo & Organica do Ministério dos Negocios
Estrangeiros

A proposta de alteracdo a estrutura Organica do Ministério dos Negocios Estrangeiros,
apresentada hoje na Reunido do Conselho de Ministros, pretende clarificar as atribuicdes e
competéncias dos Servicos do Ministério. O Ministério entende que é necessério melhorar,
incrementar e adaptar a organizacdo dos Servigos incluindo missdes diplométicas e postos
consulares ao mesmo tempo que se promove o profissionalismo, a eficacia e o rigor destes

Servigos. A sua aprovacao foi remetida para uma Reunido de Conselho de Ministros posterior.

2. Apresentacdo do Levantamento sobre Percepcdes de Qualidade dos Servigos

O Ministério das Financas apresentou, ao Conselho de Ministros, o resultado da Avaliagdo a
Qualidade dos Servicos que solicitou & Asia Foundation. A avaliagdo teve lugar nos dois
primeiros meses do corrente ano e baseia-se nas percepgdes dos clientes tendo sido este o
mecanismo de reporte periddico escolhido com o intuito de ajudar os processos de melhoria dos

servicos do Ministerio das Financas.
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O estudo revela que uma interaccdo mais frequente com o processo aduaneiro, indica um
menor nivel de satisfacdo uma vez que o consideram mais complicado. Por outro lado, 0 uso de
Despachantes revelou-se vantajoso e necessario.

Em relagdo aos Impostos, os resultados demonstram que as informacdes fiscais prestadas sao
boas. No que respeita ao Aprovisionamento, o nivel de satisfagdo e confianca € baixo sendo de
notar, também, que € necessario melhorar a qualidade e o acesso a informagdo acerca dos
CONCUrsos.

De um modo geral, conclui-se que se devem continuar a obter informagfes as reacgdes por
parte dos clientes a0 mesmo tempo que se avaliam as reformas e melhorias do processo. A
disponibilidade e o acesso a informagdo devem ser melhoradas, continuar a formagéo (com
formacOes e sessdes de trabalho externas) para aumentar as qualificacbes e capacidades

internas, incentivar o desempenho,

3. Apresentacao da Sintese do Plano de Reintegracdo dos 465 estudantes de medicina
que regressam a Timor-Leste em 2010

No ano em que quatrocentos de sessenta e cinco (465) estudantes de medicina regressam ao
pais, o Ministério da Salde (MS) apresentou a sintese do Plano de Reintegracdo dos
estudantes de Medicina que se encontram em Cuba.

A proposta de Reintegracdo enquadra-se no Programa de Desenvolvimento de Recursos
Humanos na Saude mas os custos que lhe sdo afectos ndo estéo contemplados no Orgamento
Geral do Estado para 2010.

Assim sendo, 0 MS apresentou 0 orgamento que considerou necessario & implementacéo da
respectiva proposta do Plano. O orgcamento tem em consideracdo viagens, treinamento nos
distritos, construgdo e reabilitacdo das Sedes, materiais e equipamentos de escritdrio, meios
docentes, materiais mobilidrios, transporte, acomodacdo, equipamentos de laboratério e
equipamentos médicos entre outros.

No ano em que quatrocentos de sessenta e cinco (465) estudantes de medicina regressam ao
pais, o Ministério da Salde (MS) apresentou a sintese do Plano de Reintegracdo dos
estudantes de Medicina que se encontram em Cuba.
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A proposta de Reintegracdo enquadra-se no Programa de Desenvolvimento de Recursos
Humanos na Saude mas os custos que lhe séo afectos ndo estéo contemplados no Orgamento
Geral do Estado para 2010.

Assim sendo, 0 MS apresentou 0 orgamento que considerou necessario & implementagéo da
respectiva proposta do Plano. O orgcamento tem em consideracdo viagens, treinamento nos
distritos, construgdo e reabilitacdo das Sedes, materiais e equipamentos de escritdrio, meios
docentes, materiais mobilidrios, transporte, acomodacdo, equipamentos de laboratério e

equipamentos médicos entre outros.
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